
 

TÉRMINOS DE REFERENCIA 

 

CONSULTORÍA “SERVICIO DE CAPACITACIÓN EN HABILIDADES BLANDAS A 

EMPRENDEDORES” 
 

1. Objetivos específicos 

Las principales actividades a realizar son:  

• Elaborar un programa formativo estructurado, alineado a las necesidades de los 

participantes. 

• Desarrollar materiales pedagógicos (presentaciones, guías de sesiones, casos 

prácticos, evaluaciones). 

• Elaboración de materiales y contenidos a desarrollar 

• Desarrollar talleres presenciales con enfoque participativo, dinámico y práctico. 

• Evaluar el aprendizaje de los participantes y proponer mejoras. 

• Entregar un informe final con resultados y recomendaciones, y medios de 

verificación. 

 

2. Actividades a desarrollar 

 
 Diseño del curso 

• Elaborar el plan curricular con módulos, contenidos, metodología y cronograma. 

• Adaptar los contenidos a la realidad sociocultural y al nivel educativo de los 

participantes. 

• Preparar materiales didácticos visuales, prácticos y de fácil comprensión (cartillas, 

infografías, fichas de trabajo). 

 

 Implementación del curso 

• Desarrollar talleres 04 presenciales, de 04 horas cronológicas c/u (16 horas en total). 

• Aplicar metodologías participativas, priorizando el “aprender haciendo”. 

• Promover espacios de interacción, reflexión y práctica entre los participantes. 

 

 Evaluación y cierre 

• Aplicar una evaluación de entrada y una evaluación final de aprendizaje. 

• Sistematizar resultados, buenas prácticas y testimonios. 

• Entregar un informe final con conclusiones y recomendaciones. 

 

Contenidos temáticos 

 

Módulo I: Competencias y comportamiento emprendedor 

Unidad temática Sesión Horas 

Unidad temática 1: liderazgo 

visionario para el desarrollo 

personal y del negocio. 

• Definición de liderazgo 

• Estilos de liderazgo 

• Comunicación efectiva 

• Gestión de conflictos 

• Redes de cooperación 

4 

Unidad temática 2: 

Características 

emprendedoras personales. 

• Autoconfianza 

• Persistencia 

• Planificación sistemática 

• Fijación de objetivos y metas claras 

• Búsqueda de información. 

• Construcción de redes de apoyo 

4 

Unidad temática 3: 

Comunicación asertiva y 

resolución de conflictos 

• Definición de comunicación. 

• Comunicación asertiva como habilidad social. 

• Negociación efectiva 

• Enfoques y proceso de la negociación. 

4 



 

• Factores de éxito en la negociación. 

• Técnicas de negociación efectiva 

Unidad temática 4: 

responsabilidad social sistemas 

de valores en el desarrollo 

personal y social 

• Emprendimiento y ciudadanía. contribución al 

desarrollo local sostenido 

• Definición y transmisión de estándares de 

desempeño. 

• Decisiones basadas en principios: ¿Qué sociedad 

queremos? 

4 

Total 16 

 

 

3. LUGAR: Distritos de Sechura, Bernal y Cristo Nos Valga. 

 

4. PERFIL  

• Profesional de ciencias sociales, psicología, administración y/o afines. 

• Con experiencia en diseño e implementación de programas de formación en 

habilidades blandas. 

• Experiencia de trabajo con emprendedores. 

• Experiencia en diseño curricular y metodologías de enseñanza para adultos 

• Conocimiento de metodologías participativas y educación de adultos. 

• Habilidades para generar confianza, empatía y motivación en los participantes. 

 

5. DOCUMENTOS A ADJUNTAR:  

• Adjuntar CV documentado. 

• Propuesta económica por diseño e implementación del Programa. 

 

Envío de CV, hasta el viernes 26 de septiembre 2025 al correo 

ygumez@cedepas.org.pe, colocando en asunto: Convocatoria Consultores 

Competencias Blandas. 

 

 
*CEDEPAS Norte es una ONGD comprometida con la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres. Todas 

las personas postulantes serán consideradas teniendo en cuenta como principio la inclusión, sin distinción por 

motivo de origen étnico, sexo, edad, estado civil, orientación sexual, religión, discapacidades, o condición 

económica. 
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